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НАУЧНО-ТЕХНИЧЕСКИЙ АСПЕКТ

Аннотация. В статье рассмотрены основные направления формиро-
вания финансовой грамотности населения в соответствии со «Стратегией 
повышения финансовой грамотности и формирования финансовой культу-
ры до 2030 года», принятой Правительством Российской Федерации в октя-
бре 2023 г. Быстрое развитие информационных и цифровых технологий из-
менило традиционные методы оказания финансовых услуг, создало новые 
риски и повысило требования к финансовой грамотности. В этих условиях 
приоритетное значение приобрела задача совершенствования управления 
финансами и обеспечения финансовой безопасности личности и государ-
ства. Проанализированы основные подходы к оценке уровня финансовой 
грамотности населения в России, а также современные финансовые техно-
логии, влияющие на финансовую грамотность и формирование финансовой 
культуры.
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financial literacy of the population in accordance with the Strategy for Improving 
financial literacy and financial culture until 2030, adopted by the Government of 
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and digital technologies has changed traditional methods of providing financial 
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Введение

Развитие информационных и  цифровых технологий привнесло 
в  жизнь человечества много позитивных научно-технических изменений, 
что, с одной стороны, существенно упростило жизненный уклад, а с другой – 
создало новые угрозы финансовой безопасности. Так, активное распростране-
ние цифровой экономики порождает такие риски, как возможность компроме-
тации персональных данных граждан и дистанционного хищения их денежных 
средств. В связи с этим вопросы повышения финансовой грамотности и фор-
мирования финансовой культуры россиян являются актуальными для обеспе-
чения финансовой и экономической безопасности личности и государства.

Реализация в  2017–2023 гг. Стратегии повышения финансовой гра-
мотности в Российской Федерации [Распоряжение Правительства Россий-
ской Федерации от 25.09.2017 …, 2017] уже позволила значительно повы-
сить уровень финансового образования граждан. Так, «совокупный охват 
информационно-коммуникационной кампанией в  области финансового 
просвещения составил свыше 60 млн граждан путем: организации и про-
ведения мероприятий с  использованием цифрового и  онлайн-форматов; 
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медийного продвижения информационных материалов по финансовой гра-
мотности с использованием цифровых ресурсов и др.» [Распоряжение Пра-
вительства Российской Федерации от 24.10.2023 …, 2023].

В новой Стратегии повышения финансовой грамотности и формиро-
вания финансовой культуры до 2030 года, утвержденной Правительством 
Российской Федерации 24 октября 2023 г., определены основные направ-
ления, цели, задачи и инструменты в области политики повышения финан-
совой грамотности с  учетом особенностей научно-технического развития 
финансового рынка [Распоряжение Правительства Российской Федерации 
от 24.10.2023 …, 2023]. Для достижения поставленных целей, отмечается 
в этом документе, приоритетное значение имеет расширение долгосрочных 
инвестиций граждан в российскую экономику, а также обеспечение финан-
совой стабильности и безопасности, в том числе финансовой кибербезопас-
ности граждан Российской Федерации.

Целью настоящего исследования является анализ реальной финансо-
вой грамотности и финансовой культуры населения России, а также направ-
лений совершенствования процесса управления финансами и обеспечения 
финансовой безопасности личности и государства на данном этапе разви-
тия информационных и цифровых технологий.

Инструменты и методы исследования уровня  
финансовой грамотности

Международные и  отечественные исследователи занимаются вопро-
сами оценки уровня финансовой грамотности населения более двадцати лет. 
К  отечественным исследованиям, посвященным оценке уровня финансовой 
грамотности россиян, можно отнести, например, «Мониторинг финансового 
поведения населения» НИУ ВШЭ 2008–2013 гг., а также работы Националь-
ного агентства финансовых исследований (НАФИ), проведенные по  заказу 
Минфина России в 2015 и 2018–2022 гг. Международными исследованиями, 
сравнивающими уровень финансовой грамотности россиян и граждан других 
стран, являются исследования ОЭСР и исследования Всемирного банка. Оцен-
ка уровня финансовой грамотности молодежи и школьников различных стран 
проводилась в рамках международной программы по оценке образовательных 
достижений учащихся PISA в 2012, 2015 и 2018 гг., а также в исследованиях 
консорциума компаний «Демоскоп» и «Прогностические решения» в 2012 г.

Методика соответствующих исследований ОЭСР основана на проведе-
нии репрезентативного опроса населения в возрасте старше 18 лет. По резуль-
татам опроса рассчитываются три частных индекса, именуемых «Знания», 
«Навыки» и «Установки». Сумма значений трех данных показателей равна 
общему индексу финансовой грамотности, диапазон которого находится 
в промежутке от 1 до 21 балла. «Частный индекс Знания отражает понима-
ние человеком базовых свойств финансовых продуктов, инфляции, а также 
взаимосвязи риска и доходности (максимум 7 баллов). Частный индекс Навы-
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ки отражает умение человека принимать взвешенные финансовые решения 
в повседневной жизни (максимум 9 баллов). Частный индекс Установки отра-
жает ориентацию человека на достижение долгосрочных финансовых целей, 
понимание необходимости соблюдения разумного баланса трат и сбережений 
(максимум 5 баллов)» [Индикаторы финансовой …, 2020, с. 7, 9].

Последнее измерение уровня финансовой грамотности по данной ме-
тодике было проведено ОЭСР в 2020 г. [Россия заняла …, 2020]. Результаты 
опроса представлены на рисунке 1. Из 17 стран – участниц исследования 
Россия заняла 9-е место с общим результатом в 12,5 балла. От лидера рей-
тинга, Словении, отставание составило 2,2 балла.

Рис. 1. Первая десятка стран в международном рейтинге по уровню 
финансовой грамотности, рассчитанному по методике ОЭСР

Источник: составлено авторами по данным [Россия заняла …, 2020, с. 1].

По значению частного индекса «Знания» Россия не отстает от лиде-
ров рейтинга, т.е. в 2020 г. россияне в целом владели базовыми знаниями 
в области экономики и финансов (рис. 2).

Рис. 2. Первая десятка стран в международном рейтинге по значению 
частного индекса «Знания», рассчитанному по методике ОЭСР

Источник: составлено авторами по данным [Россия заняла …, 2020, с. 2].
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Расчет частного индекса «Навыки» показывает, что данный показа-
тель у России существенно меньше, чем у лидеров рейтинга (рис. 3). Это 
говорит о том, что среднестатистический россиянин не владеет в должной 
мере базовыми навыками финансового планирования, ведения личного и се-
мейного бюджета, оптимального выбора финансовых продуктов и услуг.

Рис. 3. Первая десятка стран в международном рейтинге по значению 
частного индекса «Навыки», рассчитанному по методике ОЭСР

Источник: составлено авторами по данным [Россия заняла …, 2020, с. 3].

Значение частного индекса «Установки» у жителей России также су-
щественно ниже, чем у  представленных европейских государств (рис. 4). 
Таким образом, можно сказать, что россияне в 2020 г. не умели грамотно 
ставить и достигать цели в финансовой сфере.

Рис. 4. Первая десятка стран в международном рейтинге по значению 
частного индекса «Установки», рассчитанному по методике ОЭСР
Источник: составлено авторами по данным [Россия заняла …, 2020, с. 5].
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Еще  одним международным исследованием, посвященным оцен-
ке уровня финансовой грамотности населения различных стран, является 
исследование PISA, представляющее собой комплексное измерение уров-
ня знаний обучающихся, в  том числе в области финансовой грамотности 
[OECD: PISA, 2024]. В исследовании, которое проводится в форме тестиро-
вания, а также письменного решения практических задач, принимают учас-
тие 15-летние школьники. Целью исследования является ответ на вопрос: 
«Обладают ли лица, получившие обязательное общее образование, необхо-
димым для полноценного функционирования в современном обществе на-
бором знаний, умений и навыков?» Исследование проводится с периодич-
ностью один раз в три года.

Максимальное количество баллов, которое тестируемый может на-
брать в  результате выполнения заданий, – 1000. Вопросы делятся на  три 
основные и одно дополнительное направление (последнее менялось в  за-
висимости от года исследования): читательская, математическая и естест-
венно-научная грамотность, а дополнительная – креативное решение задач  
(в  2012 г.), парное решение задач (в  2015 г.), глобальные компетенции  
(в 2018 г.). Финансовая грамотность измеряется в ходе тестирования и ре-
шения задач в  модуле «Математическая грамотность». В  2021 г. в  связи 
с продолжением мероприятий по борьбе с коронавирусной инфекцией стра-
ны–члены ОЭСР и ассоциированные организации решили отложить оценку 
PISA 2021 до 2022 г. Обобщение и анализ результатов проходили в течение 
2023 г. [OECD: PISA, 2024]. В декабре 2023 г. соответствующий аналити-
ческий доклад был опубликован. Однако по решению ОЭСР в программе 
впервые не участвовали российские школы. Поэтому в настоящей работе 
результаты 2022 г. не рассматриваются (более подробно с ними можно оз-
накомиться в работе [Черепанова, 2023]), а анализируются данные преды-
дущих исследований.

В  2015 г. в  исследовании ОЭСР участвовало 70 стран, в  2018 г. –  
79 стран. В 2018 г. по сравнению с 2015 г. показатели России значительно 
улучшились, особенно по математической и читательской грамотности. Од-
нако существенных сдвигов в мировом рейтинге у страны не зафиксировано  
(рис. 5). Традиционно лидерами рейтинга являются Сингапур, Гонконг 
и Новая Зеландия [PISA 2015 …, 2024; PISA 2018 …, 2024].

В  2021 г. Федеральный институт оценки качества образования са-
мостоятельно провел исследование «Оценка по модели PISA» среди рос-
сийских школьников. Исследованием было охвачено 1594 образователь-
ные организации из  43 субъектов Российской Федерации. Как  показало 
исследование, средний балл по математической грамотности участников 
составил 498 из 1000 возможных. 19% участников не достигли минималь-
ного порогового значения в данном модуле [Результаты общероссийской 
…, 2022, с. 6–7].
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Рис. 5. Место России в мировом рейтинге, составленном  
по итогам исследования PISA в 2015 и в 2018

Источник: составлено авторами по данным [PISA 2015 …,  
2024; PISA 2018 …].

Большое количество различных исследований по  отдельным во-
просам в  сфере повышения финансовой грамотности, провел аналити-
ческий центр НАФИ. Так, в феврале 2023 г. были опубликованы замеры 
индекса цифровой финансовой грамотности россиян. «Цифровая финан-
совая грамотность предполагает знание базовых цифровых финансовых 
понятий, отражает умение человека принимать взвешенные решения 
в обращении с финансовыми продуктами в Интернете, а  также его ос-
ведомленность о  цифровых финансовых рисках» [Финансовая грамот-
ность россиян, 2023, с. 24]. Общий балл рассчитывается на основании 
сложения трех частных показателей – цифровые финансовые знания, 
установки и поведение.

Частный индекс «Цифровые финансовые знания» рассчитывает-
ся на  основе анализа ответов участников исследования о  том, истинны 
или  ложны три предложенных им суждения. В  суждениях раскрываются 
(или ошибочно раскрываются) базовые понятия в данной сфере, например, 
цифровой финансовый договор, персональные данные и т.д. Частный ин-
декс «Цифровое финансовое поведение» рассчитывается на основе анализа 
ответов участников исследования о том, согласны или не согласны они с че-
тырьмя предложенными им суждениями. Частный индекс «Цифровые фи-
нансовые установки» рассчитывается на основе анализа ответов участников 
исследования о том, согласны или не согласны они с тремя предложенными 
им суждениями о совершении покупок через Интернет.

Вывод о низком уровне цифровой финансовой грамотности населе-
ния принимается в случае, если общий балл будет находиться в диапазоне 
от 0 до 3; о среднем – в диапазоне от 4 до 7; о высоком – от 8 до 10. В 2022 г.  
данный показатель по стране в среднем составил 5,63 балла из 10 возмож-
ных баллов. Всего 17% россиян имеют высокий уровень цифровой финан-
совой грамотности [Финансовая грамотность россиян …, 2023, с. 24].
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Кроме того, в конце 2021 г. НАФИ провел исследование, посвященное 
«самооценке финансовой грамотности», т.е. тому, как сами россияне субъ-
ективно оценивают свой уровень финансовых знаний, навыков и установок; 
их изменение за последние десять лет. Данные были получены в ходе все-
российского опроса 1600 человек в возрасте 18 лет и старше из 53 регионов 
России [«Без лишней скромности» …, 2021].

Основные результаты исследования представим на диаграмме ниже 
(рис. 6).

Рис. 6. Субъективная оценка населения России  
своего уровня финансовой грамотности,  

% к числу опрошенных граждан, 2011 и 2021 г.
Источник: составлено авторами по данным  

[«Без лишней скромности» …, 2021].

Как видно из рис. 6, в 2021 г. существенно возросла доля тех, кто счи-
тает себя финансово подкованным (на  38 п.п.), и  существенно снизилась 
доля тех, кто финансово грамотным себя не считает (на 26 п.п.). По сло-
вам исследователей НАФИ, данный вывод обусловлен тем, что за период 
с 2011 по 2021 г. активно начали внедряться программы по просвещению 
населения и расширилась образовательная медиасреда. В результате люди 
могут получать больше информации о тех или иных финансовых продуктах 
и  услугах. «Одновременно финансовыми услугами начинают пользовать-
ся все более молодые люди» [«Без лишней скромности» …, 2021], которые 
лучше знакомые с цифровыми технологиями в целом.

Рассмотрим также результаты исследования, проведенного институтом 
фонда «Общественное мнение» («инФОМ») по заказу Банка России [Измере-
ние уровня финансовой …, 2020]. Методом опроса выступали личные интер-
вью по месту жительства респондентов. На каждом из проведенных этапов 
исследования (в 2017, 2018 и 2020 гг.) было опрошено 3000 лиц старше 18 лет 
и 1000 лиц в возрасте от 14 до 18 лет. Максимальное количество баллов, кото-
рое мог набрать респондент в ходе опроса, – 100. Высокий уровень финансо-
вой грамотности был определен величиной свыше 68 баллов, низкий – менее 
38 баллов, а средний – в диапазоне значений от 47 до 57 баллов.
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Результаты исследования показаны на диаграмме (рис. 7).

Рис. 7. Группы населения России по уровню финансовой грамотности, 
% к числу опрошенных граждан

Источник: составлено авторами по данным  
[Измерение уровня финансовой …, 2020].

Большинство россиян на каждом из этапов исследования демонстри-
ровали средний уровень финансовой грамотности, т.е. смогли правильно от-
ветить на половину (или чуть больше) из предложенных вопросов. Крайние 
значения к  концу исследования «оптимизируются», т.е. 12% опрошенных 
респондентов, которым был присвоен низкий уровень финансовой грамотно-
сти, и 9% опрошенных респондентов, которым был присвоен высокий уро-
вень финансовой грамотности, в 2017 г. соответствуют в 2020 г. показатели 
в виде 10% и 13% соответственно [Измерение уровня финансовой …, 2020].

Таким образом, как свидетельствуют приведенные данные, в мировых 
рейтингах финансовой грамотности населения (согласно международным 
исследованиям) Россия занимает далеко не лидирующие позиции. Результа-
ты отечественных исследований, посвященных данной теме, также говорят 
о низком или среднем уровне финансовой грамотности населения страны.

Финансовая грамотность и финансовая культура  
как составная часть системы экономической безопасности  

Российской Федерации

Современная жизнь характеризуется расширением и  усложнением 
рынка финансовых услуг и  финансовых инструментов. Сегодня трудно 
представить ее без  взаимодействия с разнообразными финансовыми про-
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дуктами и решениями. В этих условиях все большее значение приобретают 
финансовая грамотность – «основные знания, умения и навыки, необходи-
мые для принятия финансовых решений в целях достижения финансового 
благополучия и управления финансовыми рисками» [Распоряжение Прави-
тельства Российской Федерации от 24.10.2023 …, 2023] и финансовая куль-
тура – «ценности, установки и поведенческие практики граждан в финан-
совой сфере, зависящие от  воспитания, уровня финансовой грамотности, 
опыта принятия финансовых решений, уровня развития финансового рын-
ка и общественных институтов» [Распоряжение Правительства Российской 
Федерации от 24.10.2023 …, 2023].

Формирование финансовой культуры способствует повышению каче-
ства жизни людей и преодолению многих финансовых проблем в их жизни. 
Для формирования финансовой культуры и повышения финансовой грамот-
ности населения России Министерством финансов Российской Федерации 
и Центральным банком Российской Федерации создаются комплексные фе-
деральные и региональные проекты, реализация которых в условиях разви-
тия рынка финансовых услуг должна осуществляться с учетом «продолжа-
ющейся цифровизации, появления новых и усложнения существующих фи-
нансовых инструментов» [Финансовая грамотность россиян …, 2023, с. 3].

В свою очередь обеспечить финансовую грамотность населения при-
звано финансовое образование, т.е. «процесс, посредством которого потре-
бители финансовых услуг (инвесторы) улучшают свое понимание финан-
совых продуктов, концепций и рисков и с помощью информации, обучения 
развивают свои навыки и  повышают осведомленность о  финансовых ри-
сках и возможностях, делают осознанный выбор в отношении финансовых 
продуктов и услуг» [Распоряжение Правительства Российской Федерации 
от 25.09.2017 …, 2017]. Финансово грамотный человек должен понимать, 
в каком состоянии находятся его финансы, как ими распоряжаться, плани-
ровать и вести их учет, разумно выбирать финансовые и страховые продук-
ты, а также владеть информацией о распространенных способах финансо-
вого мошенничества. Высокий уровень финансовой грамотности позволяет 
обеспечить личную финансовую безопасность гражданина, что  положи-
тельно сказывается на  его благополучии. Одновременно это стимулирует 
развитие реального сектора экономики и поддерживает финансовую устой-
чивость экономической системы Российской Федерации.

Вопросы повышения финансовой грамотности россиян на протяже-
нии многих лет являются значимой частью текущей политической и обще-
ственной повестки, актуальной для проведения различных научных иссле-
дований и обсуждений. Повышение уровня финансовой грамотности и фи-
нансовой культуры населения непосредственно входит в развитие человече-
ского капитала и человеческого потенциала страны.

«Человеческий капитал – совокупность знаний, навыков, умений, лич-
ных способностей к той или иной деятельности, обеспечивающая получение 
им доходов. В  формировании человеческого капитала заинтересовано все 



153

Дончевская Л.В., Фролова О.В. Повышение финансовой грамотности  
и формирование финансовой культуры в России: научно-технический аспект

общество, поскольку в современных условиях он составляет главный резерв 
развития» [Розанов, Прохорова, Белоусова, 2021, с. 13]. При этом человече-
ский потенциал в общем виде включает в себя «все способности, потребно-
сти, досуг и межличностные отношения, т.е. все количественные и качест-
венные характеристики всего населения, независимо от участия в экономи-
ческой деятельности» [Федотов, 2021, с. 151]. Уровень образования (в  том 
числе, в базовых вопросах финансовой грамотности) – это одна из ключевых 
составляющих, как человеческого капитала, так и человеческого потенциала, 
которые определяют конкурентоспособность государства на мировом рынке.

Вместе с тем развитие человеческого потенциала является значимым 
направлением государственной политики по  обеспечению экономической 
безопасности. Причем такие современные вызовы и угрозы экономической 
безопасности, перечисленные в Стратегии экономической безопасности Рос-
сийской Федерации на период до 2030 года [Указ Президента РФ от 13.05.2017 
…, 2017], как высокий уровень криминализации отечественной экономики, 
усиление дифференциации населения страны по уровню доходов, рост ме-
ждународной конкуренции за кадры высшей квалификации, недостаточность 
трудовых ресурсов и снижение качества человеческого потенциала в России, 
отчасти обусловлены низким уровнем финансовой грамотности людей.

Пункт 23 указанной Стратегии раскрывает, какие задачи на федераль-
ном уровне будут решаться в области развития человеческого потенциала 
в целях обеспечения экономической безопасности. Например, предусмотре-
но распространение системы непрерывного образования [Указ Президента 
РФ от 13.05.2017 …, 2017]. Это созвучно идее непрерывного финансового 
образования и просвещения различных целевых групп населения (как сту-
дентов и школьников, так и взрослого населения и пенсионеров) в вопросах 
финансовой грамотности.

В системе экономической безопасности страны финансовая грамот-
ность населения одновременно относится и к информационной, и к финан-
совой составляющим. Цель повышения финансовой грамотности в рамках 
информационной составляющей – это оградить пользователей информации 
(население РФ) от внутренних и внешних угроз их финансовой стабильно-
сти и устойчивости. В частности, одним из показателей состояния экономи-
ческой безопасности Российской Федерации является уровень преступности 
в сфере экономики. Сегодня 57% россиян испытывают недостаток знаний 
о том, как лучше защититься от цифровых угроз [Россия заняла …, 2020], 
а  количество преступлений в  сфере информационно-телекоммуникацион-
ных технологий, связанных с  хищением безналичных денежных средств, 
остается на очень высоком уровне. Информированность граждан в финан-
совой сфере снижает информационные риски экономической безопасности, 
способствует социальной и экономической стабильности страны.

Цель повышения финансовой грамотности в рамках финансовой состав-
ляющей системы экономической безопасности Российской Федерации состоит 
в  том, чтобы обеспечить каждому гражданину приемлемый уровень личной 
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финансовой безопасности. Это, в свою очередь, входит в формирование фи-
нансовой безопасности отдельных групп населения и всего российского обще-
ства в целом. Следует подчеркнуть, что, например, снижать уровень бедности 
при низком уровне финансовой грамотности граждан вряд ли возможно.

Сегодня финансовая безопасность граждан России подвержена угрозам 
различного рода и еще  недостаточно защищена от их  влияния. Дальнейшее 
повышение финансовой грамотности и финансовой культуры населения спо-
собствует обеспечению безопасности личных средств граждан, улучшает без-
опасность банковской и бюджетно-налоговой системы страны и ее фондового 
рынка, а также стимулирует научно-техническое развитие финансовой сферы.

Современные финансовые технологии, влияющие  
на финансовую грамотность и финансовую культуру

Для обозначения технологических инноваций в сфере финансов ис-
пользуется термин «финтех» (финансовые технологии). Современный фин-
тех, являясь инструментом научно-технического прогресса, создает воз-
можность улучшения качества жизни людей и требует непрерывного повы-
шения финансовой грамотности и финансовой культуры. Он позволяет пер-
сонифицировать финансовые услуги, сокращать транзакционные издержки, 
автоматизировать контроль и надзор над финансовым рынком. Рассмотрим 
некоторые современные финтех-инновации и их  влияние на  финансовую 
грамотность и финансовую культуру.

Одним из главных динамично развивающихся мировых трендов явля-
ется внедрение цифровых валют, которые должны внести качественные улуч-
шения в системы внутренних и международных расчетов. Цифровая валюта – 
специфическая форма денежной единицы, которая на равных правах с налич-
ной и безналичной формами может применяться для проведения платежей, 
расчетов и хранения на электронных кошельках. В России цифровой рубль 
находится в  процессе тестирования, а  его массовое внедрение ожидается 
в 2025 г. Введение в оборот цифрового рубля значительно ускорит и упростит 
платежи и  переводы через мобильные приложения или  интернет-банкинг, 
обеспечит большую прозрачность и контроль финансовых операций. Поль-
зователям, которые захотят им воспользоваться, придется разобраться в том, 
как это надо правильно делать, какие преимущества и недостатки имеют раз-
личные формы денег и т.д. Полученные новые знания о цифровых деньгах 
позволят россиянам более эффективно управлять личными финансами.

Аналогами существующих финансовых инструментов (акций, облига-
ций, векселей и  др.), использующихся для инвестиций, кредитования, хра-
нения и передачи товаров, услуг, информации и т.д. в  стоимостной форме, 
в настоящее время являются цифровые финансовые активы. Они представ-
ляют собой цифровые права или сертификаты (токены) с определенной стои-
мостью, которые функционируют на основе блокчейна или смарт-контрактов 
(цифровых договоров, создаваемых в блокчейн-сети). Цифровые финансовые 
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активы значительно упрощают процесс инвестирования, способствуют эф-
фективному использованию денег за счет снижения стоимости финансовых 
операций, расширяют возможности управления личными финансами. Од-
нако использование цифровых финансовых активов подразумевает знание 
правовых основ эмиссии и размещения таких инструментов, правил работы 
с ними, особенностей их обращения и т.д. Кроме того, они значительно уве-
личивают доступность информации о личных финансах пользователей.

В  настоящее время все более широкое применение с  целью инвес-
тирования, платежей, хранения стоимости, передачи прав собственности 
и  т.п. получают криптоактивы (биткоины, эфиры и  т.п.). Эти цифровые 
активы считаются одним из наиболее значимых достижений, основанных 
на блокчейне. Данная технология представляет собой распределенную меж-
ду участниками базу данных, состоящую из последовательных блоков, ко-
торые содержат закодированный определенным образом регистр учета всех 
транзакций, и обеспечивает уникальный способ хранения и защиты инфор-
мации. Поскольку использование криптоактивов связано с определенными 
рисками (волатильность цен, мошенничество, ошибки в кодировке, налого-
вые и регуляторные риски), то потребители должны обладать достаточно 
глубокими знаниями о финансовых рынках, методах управления рисками, 
инвестициями, платежами и т.п.

Одним из инструментов управления цифровыми активами являются 
утилитарные цифровые права, представляющие собой права пользования 
и  распоряжения (продажа, передача, залог) активами с  целью получения 
дохода. Этот инструмент управления цифровыми активами обеспечивает 
безопасность совершаемых операций. Вместе с тем купля и продажа ути-
литарных цифровых прав на инвестиционных платформах требует знаний 
и навыков управления цифровыми активами.

Развитию финтех-рынков и сотрудничества между различными эконо-
мическими субъектами способствует создание инвестиционных платформ. 
Они обеспечивают новые возможности использования активов (акций, 
облигаций, недвижимости и  др.), а  также управления инвестиционными 
портфелями и  развития бизнес-проектов. Данный цифровой финансовый 
инструмент применяется для анализа рынков и принятия инвестиционных 
решений, а также для разработки новых цифровых активов. Однако исполь-
зование и этого инструмента предполагает наличие знаний о финансовых 
рисках и цифровых инструментах.

Все большую популярность в России приобретают финансовые плат-
формы (маркетплейсы). Эти интернет-площадки помогают потребителям 
найти продавцов банковских, страховых и других услуг финансового характе-
ра, в которых они нуждаются. Такие платформы предоставляют возможность 
анализа больших объемов данных и обеспечивают удобный доступ к финан-
совым услугам. Совершение операций на финансовых платформах диктует 
необходимость получения дополнительных знаний о цифровых финансовых 
продуктах и услугах и особенностях работы финансовых платформ.
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Еще одна важная цифровая инновация, которая постепенно приходит 
во все сферы человеческой деятельности, в том числе в сферу финансов, – 
это искусственный интеллект. Данная технология позволяет имитировать 
человеческое поведение, автоматизировать процессы и выполнять задачи, 
которые раньше требовали участия человека, в  том числе анализировать 
большие объемы данных и  интерпретировать их, формировать прогнозы 
и  т.д. В  кредитном секторе, например, искусственный интеллект может 
способствовать снижению риска невозврата денежных средств, а в инвес-
тиционном секторе – оптимизировать инвестиционные портфели и снизить 
инвестиционные риски. Кроме того, искусственный интеллект создает до-
полнительные возможности для  повышения финансовой грамотности че-
ловека.

В  целом рассмотренные выше и  многие другие новые финансовые 
технологии, несомненно, оказывают значительное влияние на  поведение 
людей, в том числе на принятие решений, касающихся расходов и доходов 
бюджета, сбережений, инвестиций, страхования, долговых обязательств 
и т.п. Однако их распространение, а также безопасное и эффективное ис-
пользование во  многом обусловлены уровнем финансовой грамотности 
и финансовой культурой населения.

Заключение

Новые финансовые технологии позволяют цифровизировать финан-
совые инструменты, благодаря чему они становятся доступными для ши-
рокого использования населением, что, в свою очередь, повышает качест-
во жизни. Однако, чтобы применять цифровые финансовые инструменты 
с максимальной пользой и безопасностью, нужно обладать определенными 
знаниями и навыками. Иными словами, необходим высокий уровень финан-
совой грамотности и финансовой культуры людей.

Внедряемые информационные и  цифровые технологии привнесли 
в современную жизнь много позитивных изменений – таких, как электрон-
ные средства платежа, интернет-телефония, предоставление государствен-
ных услуг в  онлайн-режиме, видеозвонки, мгновенное получение инфор-
мации через глобальные поисковые системы, онлайн-банки и др. Вместе с 
тем в  случае любой значимой инновации, сервисам цифровой экономики 
сопутствуют новые риски и угрозы, такие как компрометация персональ-
ных данных, дистанционные хищения денежных средств и  др. В  связи 
с этим задача повышения финансовой грамотности и финансовой культуры 
россиян остается жизненно важной и актуальной.
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